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Ausgangslage/Trends Handel i Gewerhe Hangg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Nachfrage-seitige Situation: Zusammenfassung

« Die Einwohnerzahl von H6ngg liegt seit einigen Jahren konstant bei ca. 21’000

= HOngg hat einen tberdurchschnittlich hohen Anteil an alteren Personen ab 65
Jahren; der Auslanderanteil ist vergleichsweise gering.

- HONngg ist in erster Linie ein Wohnquartier, die  ZEsmst e cmmm.
Anzahl der Arbeitsstatten und der Beschaftigten o AESs
ist relativ zur Flache des Quartiers eher gering.

= HONngg gehdrt zu jenen stadtischen Gebieten, in
denen ein starkes Quartierbewusstsein und ein
reiches Quartierleben anzutreffen ist.

= Auf dem Honggerberg hat sich der zweite
Standort der ETH in den letzten Jahren zum
Hochschul-Campus entwickelt. Derzeit sind
verschiedene Neu- und Ausbauprojekte in e
Planung bzw. im Gang.

ETH Honggerberg

-
<<

_ FuHRrRER & HOTZ
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Ausgangslage/Trends Handel {i§ Gewerhe Hangg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Angebots-seitige Entwicklung: Veranderung der Zahl der Laden

Winterthur
Zirich
Luzern

Detailhandel CH / Innenstadte total

Bern
Basel
Lugano

Genf

Lausanne

Biel
St. Gallen

-20% -15% -10% -5% 0% 5%
Quelle: Bundesamt fir Statistik, Credit Suisse Economic Research/Veranderung 1998-2008 in Prozent

— Fusrer & Hotz
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Ausgangslage/Trends Handel @il Gewerhe Hingg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Branchenmix

weniger ausgewogen ausgewogen

< >

Biel

Bern
Winterthur
Luzern

St. Gallen
Zirich
Basel

Genf

Lausanne

Lugano

-2.0 -1.5 -1.0 -0.5 0 0.5 1.0 1.5

Quelle: Bundesamt flr Statistik, Credit Suisse Economic Research/Stand 2008 auf Basis eines standardisierten Indexes

— Fusrer & Hotz
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Ausgangslage/Trends Handel i Gewerhe Hingg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Verkaufsflachenplanung

40%

. Ausdehnung der Verkaufsflache . Wachstum um mehr als 10%

. Gleich bleibende Verkaufsflache . Wachstum zwischen 5% und 10%

[l Reduktion der Verkaufsflache [l Wachstum um weniger als 5%
k.A./weiss nicht k.A.

n=69 (Kuchen), n=32 (Balken)
Quelle: Fuhrer & Hotz

FUHRER & HOTZ
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Ausgangslage/Trends Handel ' Gewerhe Hangg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Entwicklung der mittleren Angebotspreise in CHF/m? (Median)

340 Kleine Flachen (<= 90 )
— Gleitendes Mittel Uber 4 Quartale (<= 90 rﬁ)
320 Ubrige Flachen (> 90 nf)

— Gleitendes Mittel tiber 4 Quartale (> 90 M)

260 —

240 /\M //X

=

200 I ! ! ! I ! ! ! I ! ! ! I ! ! ! I ! ' ' I T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Quelle: Meta-Sys AG, Credit Suisse Economic Research

— Fusrer & Hotz
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Ausgangslage/Trends Handel jil§ Gewerhe Hangg

Ubergeordnete Trends und Einflussfaktoren

Nachfrage-seitige Entwicklung: Aktivitaten rund ums Einkaufen

Anteil der Freizeitwege, die mit Einkaufswegen kombiniert werden, in Prozent
B Besuch von Verwandten und Freunden
Gastronomie
W Sport, Aussenakiivititen
Medizin, Wellness, Fitness
M Kultur- und Sportevents,

Freitzeitanlagen

Verein, unbezahlte Arbeit

m Anderes

Quelle: Credit Suisse Economic Resarch/Stand 2010

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel (i Gewerhe Hangg

Zum Profil der Befragten

3% 2%

m 15 bis 24 Jahre
m 25 bis 34 Jahre
m 35 bis 44 Jahre
m 45 bis 54 Jahre
u 55 bis 64 Jahre
65 Jahre und mehr
m keine Angabe

weiblich
E mannlich
= keine Angabe

N =1034

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel {§lj Gewerbe Hingg

Transportmittel und Einkaufstyp
F17f: hauptsachliches Transportmittel fiir Einkauf

m(...) schnellund

bequem
= Auto/ Motorrad m (_..) kleine(re), inhaber-
m OV (Tram/Bus) gefuhrte Betriebe
® Fahrrad m(...) allesan einem
= Zu Fuss Ort/unter einem Dach

B(...)woes am

= keine Angabe ; :
I g gunstigsten ist

= keine Angabe

N =1034

_ FuHRER & HOTZ
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Einkaufshaufigkeit in HOngg

F4: Wie haufig kaufen Sie in der Regel in Hongg (...) ein?

50%

24%

0,
9% 7%

B = - 2%
] ] s

Taglich Mehrmals pro Ca.lxpro Ca.2-3xpro Ca.1lxpro Seltener/Nie keine Angabe
‘ Woche Woche ’ Monat Monat

|
83% N = 1'034

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung

Handel @il Gewerhe Hingg
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:‘\ Otelfingen Adlikon ol .
Neuenhof‘\ 2 Dnikon artt )3
s \\a Wiirenlos Dallikon Regensdorf
N Regensdorf 26%
X
Killwangen m\\a : Limmat 3 \
itenbach™ ] =
, 'fh N Spreitenbac nzza Ci\roldswnl y st Kreis 11 (%;}:E::; )l
rohrdo Spreitenbach N einingen g
preitenbac %ﬁﬂ /’,// Oberengstringen N (" Oerliker Park# giﬂ Wallis
- C N - # Xy,
Rereatachwi Junkholz \ El Fahrweid ///,'3’ _'—_"Obgfgnqstriﬁqen T S Oerlikon Gaatlen \“mq
\ = Scnwamendmgen
{ irch I ark
% - Altstetten 23% -« L oy
ellikon > ki
Bellikon Bergdietikon # Clty 56%
- L Urdorf
Kiinten N . ‘Oberstrass Gockh:
Weierholz
¢ EKZ LetZIpark 29% : Flntern
Eggenwil Kreis 4 Kreis 7
X Uitik il v
Oslikon Rudolfstetten-Friedlisberg \\ o £ Zi !r;Ch
8 N fy
Zone, in der schweizweit 2/3 der Einkéufe B ‘n’ Seefeld Hirslanden i
¥
Im Food getéatigt werden (7km) Be,vo,,park *
Rremnarten Berikon Y o e Y
— FuHrRER & HOTZ

Kreis 8
.h

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz

Seite 31



Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel @il Gewerhe Hingg

Detailhandelsstruktur/-angebot in HOngg

Bereiche Sub-Kategorien

Lebensmittel; Backerei/Conditorei/Confiserie; Metzgerei;
Molkerei/Kaseprodukte; Reformprodukte; Obst- und Gemusehandel;
Weinhandel

Nearfood/

Gesund- Apotheke/Drogerie; Parflimerie; Augenoptik
heit

Bekleidung/Mode; Schuhe; Sport; Unterhaltungselektronik (Radio/TV);
Multimedia/Computer; Spielwaren/Games/Blcher/ Musik;
BlUrobedarf/Papeterie; Haushaltgerate und Haushaltwaren/Do-it-
yourself; Uhren/Schmuck; Mo6bel

Sonstige Blumen; Reisebiiro

*auf Basis Spontan-Nennungen gem. Befragun
von 5% und mehr (nach Bekanntheit absteigend

_ FuHRrRER & HOTZ
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Situation Grossverteller

Bekanntheit (gestiitzt)

Einkauf in den letzten 3 Monaten
Haupteinkaufsort/bevorzugtes Geschaft

95% 95%
86%

B Bekanntheit
57%

48% ) .
° M Einkauf in den letzten 3 Monaten

Hautpeinkaufsort/bevorzugtes
Geschaft

,,_,D .

MIGROS

N = 1034
* 2 Standorte in Hongg

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Situation Spezialgeschafte

F1: Bekanntheit (spontan)

F2: Einkaufin den letzten 3 Monaten
F3: Haupteinkaufsort/bevorzugtes Geschift

Geschafte mit mind. 10% Bekanntheit:

45% Apotheke zum

l

Bickerei Steiner”

Meierhof
38%
Drogerie Honggermarkt m ? Blumen Jakob
ackerei Baur _— 28% Goldschmiede

27%

N
]
X

Zweifel Weine Schoggi-Konig

)
X

2 0,
% 6% Bravo Ravioli

N
N

Alnatura
9%

26%
canto verde

N
[y
X

Augenoptik Gotti

)
X

W Bekanntheit

) . — 25% Obsthaus 10%
Apotheke im Briihl 20% 8%
15% Wegmann 3% M Einkauf in den letzten 3 Monaten
16%

[any
w
X

Metzgerei Wartau Hautpeinkaufsort/bevorzugtes

€]
N

* 2 Standorte in Hongg N = 1'034 Geschaft

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsum.enteang ‘ ,'
4 Y ~ 4 '
Situation Spez#‘alges ifte Zu menfassung

F1: Bekanntheit (spontan)
F2: Einkaufin den letzten 3 Monaten
F3: Haupteinkaufsort/bevorzugtes Geschift

R
.
B

Die H6ngger
Bevolkerung

e ... kennt (spontan) durc
//_f-‘ - .
e ... kauft im Zeitraum von 3 MC

4.2 Spezialgeschaften ein

. ....und sueht durchschnittiich 2, gt auf




Handel @il Gewerbe Hongg

witenand §ahts

Ergebnisse der Konsumentenbefragung

Frequenz-Schaffung/-Nutzung

F2: Einkaufin den letzten 3 Monaten

_____

o

&

¢

g

£

g
©
D

{

Vollenweider +
Sohn Immobiken

_______

PR g
W 8in . A 3
's ‘*q I‘\ l" ..s Wiese
Se . J = o Wieser :
il:-._,g(-,,, % Modelibau-Artikel
- o 50 Y,
vf;;’g:‘ B@ 11 Maharani "b{)’b v
St
> s, >
imm, 245 S o
a >
fials[,asSe Psen o"é}
5 228 (10,- b
~] <0g
enki - 3 Limmattalstrasse (=] ] ;
", - .
g6, St 36 - 229 Zinich,
= 24 ‘g Zwielplatz TopPhan
[ Apotheki
- 5]
o H, N
o ohonkl )
§ mgonsnas se ;
§ 2
Vo,-h < ATP kfp
alde sfrg. Architekten
A B C 1 2 3 4 5 6 7 10
* x Drogerie . . . Apotheke
MIGROS Béackerei H(')'ng er Backerei Zweifel canto Alnatura Apotheke Metzgerei pzum Blumen
m @ Steiner ngr?(t Baur Weine verde im Brahl Wartau Meierhof Jakob
* 2 Standorte; Kreisgrosse entspricht bei beiden dem kumulierten Wert
© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz Seite 38
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung

— o
Handel ' ﬁgﬂggh(gﬂongg

Beurteilung des Angebotes in Hongg

F7: Wie beurteilen Sie das Angebot an Detail-/und Fachhandlern in Hongg als Ganzes anhand von folgenden Eigenschaften? Bitte

bewerten Sie anhand der vorgegebenen Dimensionen; mit den Werten zwischen den beiden Eigenschaften konnen Sie lhr Urteil

abstufen.

altmodisch

unsympathisch

gewdhnlich

—
austauschbar

—
langweilig

unibersichtlich

schmutzig
unsicher
unbequem
ausgestorben

Reihenfolge geméass Fragebogen

— Fusrer & Hotz

modern
sympathisch
exklusiv
einmalig
erlebnisreich
Ubersichtlich
preiswert
sauber
sicher
bequem

lebendig

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung

+ 2 e
Handel ' gfﬂﬁggg”Hongg

Unverzichtbare und fehlende Geschafte in HoOngg

F10: Gibt es fiir Sie in Hongg einen oder mehrere Detail-
/Fachhéndler, der/die fiir Sie gewissermassen unverzichtbar

F11: Gibt es bestimmte Geschiafte und/oder Angebote, die Sie in

Hongg erwarten aber nicht finden?

ist/sind?

Hja

nein

i keine Angabe

_ Fudrer & HoOTZ

Hja

nein

i keine Angabe

N = 1034

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Unverzichtbare Geschafte in Hongg

F10: Gibt es fiir Sie in Hongg einen oder mehrere Detail-/Fachhdndler, der/die fiir Sie gewissermassen unverzichtbar ist/sind?

(bitte notieren Sie)

M ja
nein

- . Goop

SChoggl'Komg W fedng Blumen Jakob Gwunderfizz

Drogerie Honggermark st Vegnam

Rotzler Mode & Accessoires

ke rel StEIner He-Optik |
Apotheke | im BruhI CLZEEre i
Apggtfmi eoZ'?;;LrMelerhof i Augenoptik Gotti De n nPeosrt ke re I B au r

Brian Uhren&GoIdschmledeM I g r 0 S Bravo RaVIOII Alnatura
Lweifel Weine

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Fehlende Geschafte in HOngg

F11: Gibt es bestimmte Geschéafte und/oder Angebote, die Sie in Hongg erwarten aber nicht finden?

(bitte notieren Sie)

M ja

keine Angab

Cﬂfé KésegeSChéftRestaurany_
HaushaltwarenBuchhandlung Sportgeschaft po okt / DIY

schuhgeschéftKleider/Mode |

terie

Bar Eisenwarenhandlung
© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz Seite 45

Elektrogeschiift ap e

— Fusrer & Hotz




Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Geschafte in Hongg: Beurteilung Angebotsmix (1/3)

F12: Nachfolgend finden Sie einige Bereiche des taglichen Bedarfes bzw. Branchen aus dem Detailhandel. Bitte geben Sie fiir jedes

Segment lhre Einschatzung ab in Bezug auf den heutigen Angebotsmix in Hongg.

Burobedarf/Papeterie 78% - 0%
Haushaltgerate und _ 0
Haushaltwaren/Do-it-yourself [ 0%
Spielwaren/Games/Buicher/Musik 70% - 0%
spor 6% -+
Schuhe 59% _ 2% zu klein

N - aulausgeuogen
Multimedia/Computer 58% 1%

W Zu gross

Gastronomie (Kaffees/Restaurants) 54% DS =+ (piferen zu 100%: keine Antwort
etzgerei 52% T
Mbe 51% DS
Bekdeidung/Mode a7 - E
Unterhaltungselektronik (Radio/TV) 46% _ 1%

N=1'034

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Geschafte in HOngg: Beurteillung Angebotsmix (2/3)

F12: Nachfolgend finden Sie einige Bereiche des taglichen Bedarfes bzw. Branchen aus dem Detailhandel. Bitte geben Sie fiir jedes

Segment lhre Einschatzung ab in Bezug auf den heutigen Angebotsmix in Hongg.

Post/Bank/Geldautomaten
Weinhandel
Augenoptik

Blumen

Obst- und Gemiisehandel

Lebensmittel zu klein

B gut/ausgewogen
Reformprodukte w o e JUAHRIENog
o B zu gross
Reisebilro 100 [ e o (Differenz zu 100%: keine Antwort)
Unhren/Schmuck 130 [ o e

Coiffeur/Beauty- bzw. Nagelstudio 6%

Parfumerie 7%

Molkerei/K&seprodukte 33%

N=1034

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Geschafte in Hongg: Beurteilung Angebotsmix (3/3)

F12: Nachfolgend finden Sie einige Bereiche des taglichen Bedarfes bzw. Branchen aus dem Detailhandel. Bitte geben Sie fiir jedes

Segment lhre Einschdtzung ab in Bezug auf den heutigen Angebotsmix in Hongg.

ZU klein

R B

B 7U gross
(Differenz zu 100%: keine Antwort)

N=1'034; keine Nennungen
sind nicht abgebildet

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel i Gewerhe Hingg

Zufriedenheit mit dem Angebot in HOngg

Der Befragte ist ...

Skalen- sehr unzufrieden zufrieden sehr vollkommen
auspragung: unzufrieden zufrieden zufrieden
Zuordnung: 1 5 6-8 9 10
| | |
v i —
Unzufriedene Zufriedene Sehr zufriedene
Befragte Befragte Befragte

ausgewiesene
Groppen: »Bottom Box*“ [l , Indifferent*

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Zufriedenheit mit dem Angebot in HOngg

F8: Wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an Detail-/ Fachhdndlern in Héngg als Ganzes hinsichtlich der folgenden Kriterien? Bitte
bewerten Sie anhand einer Skala von 1-10, 1 bedeutet «indiskutabel/ sehr schlecht», 10 «sehr gut/ hervorragend»; mit den Werten

dazwischen konnen Sie lhr Urteil abstufen.

Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft

1) 0 0
des Verkaufspersonals 10% 45% S 805
Ladenoffnungszeiten 16% 35% 45% v/ 7.83
Erreichbarkeit, Parkplatze und o o o o
Verkehrssituation 16% 30% 50% po 783
Fachwissen und Kompetenz des 1% 47% 36% N 777
Verkaufspersonals 2 '
Gestaltung der Laden (Einrichtung, 20% 49% 26% YA 7.15
Dekoration, Warenprasentation)

Kinderfreundlichkeit 16% 33% 16% 36% 7.04

Auswahl an Geschéaften 46% 40% 9% 6% BEX:[0
Verpflegungsmoglichkeit 45% 27% 13% 15% 5.43
m Bottom Box (1-5) m |ndifferent (6-8) B Top Box (9-10) mkA.

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Wahrgenommene Entwicklung des Gesamtangebotes

F9: Wie hat sich dieses Angebot lhrer Ansicht nach in den vergangenen 3-5 Jahren entwickelt? Das Angebot ist heute im Vergleich zu
friher...

18%
...wesentlich ...etwas ...vergleichbar ...etwas besser ..wesentlich Sonstiges/weiss
‘schlechter schlechter, (d.h. in etwa besser nicht/k.A.
gleich)
| N = 836
0 (es wurden nur Personen bertcksichtigt, die angegeben haben,
45 A) schon mindestens seit 5 Jahren in Hongg einzukaufen).
— FuHrer &« HoTZ
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Ergebnisse der Konsumentenbefragung Handel jil§ Gewerhe Hangg

Angebote/Winsche zur Attraktivitatssteigerung (Auszug)

F15: Welche der folgenden Service- und/oder Dienstleistungen sollte der Hongger Handel Ihrer Ansicht nach gemeinsam anbieten bzw.

ausbauen, um das Einkaufen im Quartier attraktiver zu machen? Bitte kreuzen Sie alle zutreffenden Nennungen an.

«sinnvoll»

wochenmarkt [ NN /5%
Hintergrundberichte und Reportagen im «Hoéngger»> || GGG 31%
Hauslieferdienst || EGTNNKGTIIGGEGEGGEGEEGEEGE 25%

Einheitliche Ladenéffnungszeiten |G 38%

Langere Ladenoffnungszeiten montags bis freitags [ 12%

Langere Ladendffnungszeiten samstags _ 11%

N = 1034

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Expertenbefragung Handel i Gewerhe Hangg

Studienanlage Expertenbefragung

* Qualitative Analyse

« Durchfiihrung von total 6 ,neutralen®, personlichen Expertengesprachen
auf der Basis eines strukturierten Gesprachsleitfadens mit folgenden
Unternehmensvertretern:

QUARTIERVEREIN

Omura Consulting Group H O NGG R P et iuiheturg

Ois liit Hongg am Herze!

| sturzenegger win { ZWE I F E L
SRR WEINE

« Samtliche Gesprache wurden protokolliert und werden in einem ausfthrlichen
Gesamtbericht wiedergegeben.

* Den Interviewpartnern wurde Vertraulichkeit zugesichert.

_ FuHRrRER & HOTZ
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Ergebnisse der Expertenbefragung Handel (i Gewerhe Hangg

Beurteilung des heutigen Detailhandels-Mix in HOngg

0 1 0
Sehr Eher Genlgend  Grosstenteils Vollumfanglich
ungeniigend ungenligend ausreichend  ausreichend
Nennungen absolut
— FuHrRer & HOTZ
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Ergebnisse der Expertenbefragung Handel (i Gewerhe Hangg

Stimmung und Stimmen: Angebots-Mix

99 Es braucht nicht zwingend
alles. Wesentlich ist das Vorhan-
densein einer Post/Bancomat, einer
Bank und einer Apotheke. Und hier
ist HOngg sehr gut aufgestellt.”

3 weY
99 Quartiere wie Hongg haben
keinen Anspruch (mehr? auf eine
- Vollversorgung der Bevolkerung; im
99 Ich personlich bedaure, dass es § - Fokus muss die Nahversorgung
kelrﬁe Bgstpe\{)— oder Melr_Cﬁr_le-haden w stehen.”
mehr gibt. Aber vermutlich ist HOngg e s
heute%ﬂr derartige Angebote das %’:ﬁ #
falsche Quartier. | 4 £

VB-.-'-'- PR

99 Die Diversifizierung, die
gewunscht wird, ist und bleibt
vermutlich Wunschdenken.”

99 Am ehesten fehlt ein
Anbieter im Bereich
Sportkleider und -artikel
x..)_und allenfalls ein

nbieter von attraktiven
Herren- und Kinderkleider.”

7Y Es fehlen die kleinen Detailhandler
far die ,kleinen Sacheli* und die Dinge
des Alltages wie Schrauben oder auch
Papeterie-Artikel.”

— Fusrer & Hotz
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Ergebnisse der Expertenbefragung Handel i Gewerhe Hangg

Stimmung und Stimmen: Verbundenheit mit HOngg

99 Wir mochten zur @r==

soee
®

besseren Verstandigung ' gn J
®

9 Beiden I__iegénschaften in HONQg
zwischen Bewohner und handelt es sich vornehmlich um
n.- 1Y Wohnungen und nicht um Retall-

&

8
: ®
Unternehmen beltra o Flachen.
)
3
@

g

\ $ | ;
~
| -

99 (...) Von daher unterscheiden
wir uns sicherlich grundlegend
von Besitzern, die weit weg

wohnen von HOngg und nur an TSRS 99 Wir haben das Geflhl, dass
einem guten Mietzins interessiert WSS wir in Hongg ein ,Underdog’
sind.” sind.

— FuHrRer & HOTZ
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Stimmung und Stimmen: Auswahl-Kriterien

99 Die priméare Frage fur uns ist

diejenige, ob ein potenzieller 99 Unser Angebot kommt aufgrund
Anbieter zu den bestehenden der (zu) geringen Flache fur viele
Anbietern (in der betreffenden Retailer zum Vornherein nicht in

Immobilie) passt.” Frage.”
) p \ g .
O 99 Der Markt wird heute klar durch

die Mieter bestimmt; es gibt keine
Wartelisten fur frei werdende Objekte.
Dadurch gibt es auch kein Auswahl-
verfahren im eigentlichen Sinn.”

» Es ist noch nie vorgekommen, \
dass wir im Bereich von Gewerbe-
flachen zwischen zwei Interessenten
auswahlen konnten.” '

B!

™\ 99 Falls ein Mieter/Konzept nicht

passt, so sind wir bereit, eine
,<Zusatzschlaufe® einzulegen und
nehmen einen temporaren
Leerstand in Kauf.

99 Im Endeffekt muss jeder Mieter
selber abschatzen, ob er im Kontext
des Mietzinses fahig ist, den gefor-
derten Umsatz zu erzielen...”

— Fusrer & Hotz
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Stimmung und Stimmen: Anlagestrategie und -horizont

99 Wir vertreten bestmdglich
die Interessen der . : :
Eigentimerschaft und haben . \ 99 Im Retail-Bereich suchen wir auf
ein gesundes Gesplr, den lange Sicht einen verlasslichen
méglichen/fairen RO Mieter und orientieren uns auf
einzuschatzen.” 15-30 Jahre.

R

A A f‘\OO O 99 In der Regel sind unsere

99 Wir sind bestrebt, (auch) die ] _
Bedurfnisse der Kunden/Konsu- O Vertrage auf 5 bis allenfalls 10
menten zu befriedigen. Doch wir Jahre ausgelegt.
wollen/dlrfen dabel das ,veranderte 0
Kaufverhalten der Bevolkerung nicht

ausser Acht lassen.”

— FuHRER & HOTZ
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Brutto-Jahresmieten pro m2 per 2012 im Vergleich

Verkaufsflachen bis maximal 250 m?

Hochst CHF 6'378.20
(PLZ 8001/City)
Durchschnitt CHF 621.90
Tiefst CHF 103.90
(PLZ 8003/Wiedikon)

*Angaben beziehen sich auf 212 aktuell vermietete und erfasste Verkaufsflachen

Quelle: reidadatacockpit (www.reida.ch)

— Fusrer & Hotz

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz Seite 71



Trends Retail-Immobilien

itenans

+ %) ..
Handel ' Gevggl[hg,,Hongg

Inserierte Retall-Flachen in HOngg

Gesamthaft 4 Objekte in funf Jahren*

Quelle: immodatacockpit (www.immodatacockpit.ch)
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PLZ/Ort ™ Strasse ¥ Zustand ¥ Fldche ¥ pettomiete/m’/a = Bruttomiete/m/a ™
8049 Ziirich Limmattalstrasse 276 Erstbezug e 2 380 CHF
8049 Zilrich Limmattalstrasse 189 gebraucht 2 271 CHF 47 CHE =
62.0m
8049 Ziirich Limmattalstrasse 274 gebraucht 58.0m?
8049 Ziirich Limmattalstrasse 274 gebraucht 67.95 m"

*Angaben beziehen sich auf die in
den relevanten Medien inserierten

Verkaufsflachen

Seite 72

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz



Trends Retail-Immobilien Handel @il Gewerhe Hingg

Beispiel 8

Objektdetails
Ort 8045 Zirich
Adresse: Limmattalstrasse 189
Objektkategorie: Ceschaftsobjekt
Miete und Insertionsdauer Objektmerkmale
Bruttomiete pro Monat: 2'175 CHF Flache: 62.0 mz2
Nettomiete pro Monat: 1'400 CHF Stockwerk: Parterre

Bruttomiete / mz2 [ Jahr: 421 CHF
N L

Insertionsbeginn:

03.01.2011
28.01.2011

Insertionsende:

Beschrieb

s*Besichtigungstermin: Freitag, 07.01.2010 von 17.00-17.30 oder Freitag, 14. Januar 2010
von 17.00-17.30 Uhr, Ladenlokal im Erdgeschoss*** Wir vermieten per 1. Februar 2017 oder
nach Vereinbarung ein Ladenlokal (62m™2) an der befahrenen Limmattalstrasse in Zirich-
Héngg. Das Lokal ist in 3 gerdumige Raume aufgeteilt und verfligt Ober ein sep. WC. Im
Ausstellungsraum ist ein Novillonbelag verlegt, in den anderen Raumen Teppich und Laminat.
Haben wir |hr Interesse geweckt? Wir freuen uns dber Ihre Anmeldung.

Quelle: immodatacockpit (www.immodatacockpit.ch)

— Fusrer & Hotz
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Mietkosten vs. Insertionsdauer

Stadt Zurich/5-jahriger Vergleich

Anteil inserierter Brutto-
Objekte Jahresmiete/m?
10% grosser als... CHF 600.--*
30% grosser als... CHF 426.--
Median CHF 339.--
30% kleiner als... CHF 259.--
10% kleiner als... CHF 163.--
Lesebeispiel:

Quelle: immodatacockpit (www.immodatacockpit.ch)

— Fusrer & Hotz
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Stimmung und Stimmen: Primat ,,Best Price“?

99 Wir verfolgen keine Strategie
der Erfolgs-Maximierung; im _
Gegenteil: Wir waren und sind bereit,
Geld zu investieren fur ein(e)
funktionierende(s) Idee/Konzept.”

99 In der Vergangenheitistes
mehrfach vorgekommen, dass wir
beim Mietzins nachgegeben haben
wenn gewisse Schwierigkeiten
aufgetaucht sind.”

Y T
v
99 Die diesbergfIiche Ausgangs- Y

r

lage hangt sicherlich davon ab, ob I jﬂ

der Inhaber in HOngg selber
v | : :
N 99 Wir verfolgen nicht den
Grundsatz des grosstmoglichen
Ertrages, sondern des

ansassig ist oder nicht.”
kostendeckenden Mietzinses.”

— Fusrer & Hotz
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Stimmung und Stimmen: Wer ist ,,in der Pflicht“? (1/2)

99 Die Stadt betreibt eine

,Verhinderungs‘-Politik (...).Es
brauchte mehr Einfluss auf die 99 Gerade der inhaber-gefiihrte

Quartierentwicklung bzw. das Handel muss es schaffen, die
Quartiermarketing und eine gebotene Qualitat im Angebot

rossere Flexiblitat von den aufzuzeigen und fur die Kunden
onen her. spurbar zu machen!”

99 Die Liegenschaftsbesitzer wollen

zu viel Geld; fur sie steht das 99 Den HGH habe ich bisher nur

7 den man beim einen oder anderen
— / Betrieb vorfindet.”
/
99 Bei Familienunternehmen sind
ewisse Probleme und Situationen 99 Von denjenigen Kunden, die nur

dann ,wie Haie’ kommen, wenn es
billig ist, gibt es ,zu Tausenden® in

Hongg.”

ausgemacht.”

— FuHrREr & HOTZ
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Ergebnisse der Expertenbefragung

Handel @il Gewerhe Hangg

_ FuHRrRER & HOTZ

Stimmung und Stimmen: Wer ist ,,in der Pflicht“? (2/2)

99 Ich sehe schlicht keinen Hebel fir
Veranderungen und Verbesserung der
Situation. Inshesondere auch wegen der
anhaltenden Uberalterung im Quartier
und weil die Quartierverbundenheit bei
den jungeren Generationen abnimmt.”

99 Ein Austausch in Bezug auf
ewisse (Basis-)Information unter
en Liegenschaftsbesitzern/
-verwaltern existiert nicht, kdnnte
aber durchaus hilfreich sein.” r

- 4

//
99 Man wird nicht darum
herumkommen, ortlich bestimmte
Schwegounkte zu bilden. Es kann

und wird nicht tberall zu gleichen
Teilen ,brummen’..."

99 Es muss ein(e) gewisse(r)
Verbund/Einheit geschaffen
werden. Es kann und darf nicht
mehr sein, dass jeder als
Einzelkampfer unterwegs ist.”

99 Um das ganze (und komplexe
,ROsslispiel’ voranzutreiben braucht
es jemanden, der zieht.
|dealerweise jemand von aussen
mit der erforderlichen Objektivitat
und Neutralitat.”

99 Das Vorhaben ist extrem _
anspruchsvoll und erfordert viel Zeit
und Kraft. Es wird bestimmt kein
,Schnellschuss‘ geben.”

© Copyright 2013 Fuhrer & Hotz Seite 78
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Hongg — quo vadis?

18. April 2013,

Erste Studienergebnisse wurden an der Generalversammlung des HGH vorgestellt. Ab

da wurden sie auch in einer Artikelserie in der Quartierzeitung ,,Hongger* ausgewertet.

21. Juni,

Konklave der ganzen Spurgruppe in der Waid.

25. Juli,

die Kerngruppe erarbeitet ein Visionspapier zuhanden der ganzen Spurgruppe. Nach der

Vernehmlassung und der Bereinigung liegt dieses nun vor.

— Fusrer & Hotz
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Hongg - die Vision

Hongg

ein lebendiges, urbanes

und bedlrfnisorientiertes Stadtquartier
mit einer vertraglichen Mischnutzung

und einem zukunftsfahigen Ressourceneinsatz.

— Fusrer & Hotz
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HOongg und seine Starken

1.1 Hongg ist sicher und ruhig
1.2 Ho6ngg hat Dorfcharakter, man kennt und grisst sich
1.3 Hongg bietet gehobene Wohnqualitat, an schéner Lage. (Sonnenhang von Zirich)
1.4 Hongg ist gut durch den OV erschlossen (Ausnahme S-Bahn)
1.5 Hoher Freizeitwert: mit Wald und Limmat (Werdinsel) hat HOngg attraktive Naherholungsgebiete
1.6 Artikel und Angebote des taglichen Bedarfs im Food- und Gesundheitsbereich sind gentigend
vorhanden
1.7 HOngg hat traditionelle Quartieranlasse (Wimmetfascht, Martincup, 1. August, usw.)
1.8 Honggs Bevolkerung ist soziodemographisch zunehmend ausgewogen
1.9 Gute Schulen mit hohem Anteil an CH-Kindern bzw. gut integriertem Auslanderanteil
1.10 HOngg hat ein aktives Vereinsleben, viele Sportmdglichkeiten
1.11 Eigene Quartierzeitung
1.12 Charakteristische Weihnachtsbeleuchtung.
— FuHRrER & HOTZ
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HOongg und seine Schwachen

2.1 Branchenmix mangelhaft (Siehe Ergebnisse Umfrage 2013)

2.2 Allgemein fehlendes «Wir-Gefthl», verbunden mit Ermiudungserscheinungen und Passivitat
2.3 Geschafte stehen in Konkurrenz zu umliegenden Shoppingcentern und der City

2.4 Dem HGH fehlen Ressourcen (finanziell und personell) fir Aktivitdten. Diese mussen bei jedem

Projekt neu generiert werden
Alleingang Grossverteiler (Migros, Coop, Denner) sowie in einzelnen Bereichen Post und Banken
Hongg hat kein Dorfzentrum und keine Zentrumsgestaltung

Fehlende Uberparteiliche Kommunikation unter den Lokalpolitikern

o N o o

Kein ,fil-rouge® fur Quartierverbesserungen auf politischer Ebene

Starke Verkehrsbelastung im Quartierzentrum

NNN N NN
= O

0 Fehlendes Quartier-Marketing.

— Fusrer & Hotz
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Leltsatze, Ziele & Massnahmen

3.1.1 Schaffung und Starkung des Quartierbewusstseins

Ziel:

Sichtbarmachung der Besonderheiten und Imagebildung

Massnahmen:

Schaffung eines emotionalen Slogans

Bestehende Quartierfeste erhalten und pflegen

Wochen- & Weihnachtsmarkt ausbauen bzw. initiieren.

Weitere geeignete Aktivitaten welche die Anbindung der Bewohner an ihr Quartier férdern

Forderung von Kommunikationsplattformen welche den Austausch erleichtern,

speziell auch fur Liegenschaftsbesitzer und Mietinteressenten.

— Fusrer & Hotz
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3.1.2 Starkung und Erganzung der bestehenden Wirtschaftstruktur,

unter anderem durch eine vertragliche Mischnutzung von Gewerbe, Dienstleistungen und Wohnen

Ziel:
Erhdhung der Mischnutzung Wohnen/Gewerbe, Leerstande verhindern
Massnahmen:

Schaffung einer interdisziplinaren Arbeitsgruppe bestehend aus HGH / QV / Lokalpolitiker / Einwohnerrat

zur Férderung des Quatrtiers

Grindung eines Uberparteilichen ,roundtable” flr Lokalpolitiker
Bestehende Strukturen und Vereine in die Verantwortung mit einbeziehen
Einbindung des Stadtmarketings der Stadt Zurich

Erganzender Branchenmix fordern

Einbindung der Grossverteiler, Immobilienbesitzer & Verwaltungen (HGH)
Verbindliche Ladenéffnungszeiten (HGH)

Begegnungsorte schaffen (Dorfplatz)

Erweiterung und Verbesserung des gastronomischen Angebots.

— Fusrer & Hotz
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3.1.3 Verbesserunqg der Verkehrssituation

Ziel:
Harmonisierung der Wohn- und Gewerbestrukturen durch Schaffung eines quartiervertraglichen
Masterplanes der die Entwicklung des privaten und 6ffentlichen Verkehrs regelt.

Massnahmen:

Unterstitzung jeder Massnahme, die zur Beruhigung und Verbesserung der Verkehrssituation beitragt.
Zusammenfuhrung von Tram- und Bushaltestellen am Meierhofplatz, um das Umsteigen zu erleichtern,

den Verkehr zu entflechten und die allgemeine Aufenthaltsqualitat aufzuwerten.

— Fusrer & Hotz
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Welteres Vorgehen stndende august 2013)

ab Nov. 2013 Vernetzung mit Stadtentwicklung

ab Mitte Nov. 2013 Die bestehende Spurgruppe nimmt die Arbeit wieder auf mit dem Ziel, das

interdisziplindr zusammengesetzte ,,Netzwerk Hongg*“ zu grtinden,
welches die vorher genannten Ziele verfolgt und die Umsetzung der
genannten Massnahmen in die Wege leitet.

ab Marz 2014 Schaffung eines Uberparteilichen ,roundtable” fur Lokalpolitiker.

— Fusrer & Hotz
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Hongg - die Vision

Entstanden unter dem Patronat des Vereins Handel und Gewerbe Hongg (HGH).

Auf der Grundlage der Umfrage-Ergebnisse zur Lage des Hongger Detailhandels 2013.

Arbeitsgruppe: Daniel Fontolliet, Fredy Haffner, Peter Kimmin, René Steiner, Tiziana Werlen, Daniela Zust,

Martin Hotz (F&H), Jost Kayser (F&H).

Bemerkung: Die Nummerierungen und Reihenfolge auf den eben gezeigten Seiten haben keinen priorisierenden

Charakter.

— FuHrRErR & HOTZ
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